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Einladung zur Seminarreihe 2010

Sachverstandiger
fur Schaden an und durch Kfz-Waschanlagen (BAIS)

Erweitern Sie Ihr Dienstleistungs-Portfolio!
Integrieren Sie neue und passende Tétigkeitsbereich  e'if

Ein Fahrzeugbesitzer will seinem Fahrzeug wieder gutes tunfu ahrt
durch die ortliche Waschanlage. Beim Durchgang durch die Anlage hc
unbekannte Gerausche und sein Kfz wird zudem beim Waschvorgang

Gleich nach Beendigung des Aufenthaltes in der Waschanlage
aussen genauer an und stellt neue und erhebliche Zerkratzunge
Seite fest. Sofort geht er zum Anlagenbetreiber und fordert ihn a

Schlief3lich wir der Kfz-Sachverstandige gerufen, er soll nun g
an dem Kfz und der Waschanlage ist. Hier hat er sich mit d
naturlich die Kfz-Schaden auf die Kompatibiliat hin genaueste
einzelnen Komponenten mdoglich und zu berechnen oder
entstehen, zu bestimmen. Der Sachverstéandige hat sich hier
.Maschine" / ,Maschinenschaden” auszukennen.

Die interessierten Absolventen der Seminarreihe kdnnen sich in eine Expertenliste das ,Register Sachverstandiger
fur Schaden an und durch Kfz-Waschanlagen (BAIS)" eintragen lassen und den Absolventen-Stempel
.Sachverstandiger Kfz-Waschanlagen (BAIS)“, mit einer personlichen und registrierten Prifnummer, fihren, sowie
unser Logo nutzen.

Zur Aufrechterhaltung der hohen Qualitéat der Waschanlagen-Gutachten und des Beweissicherungsdienstes wird
jahrlich ein Erfahrungsaustausch angeboten und jeder bei uns registrierte Waschanlagen-Sachverstandige wird
durch unsere Bundeszentrale qualitativ iberwacht.

Veranstalter: BAIS euroakademie
(ein Geschéftsbereich der BAIS automotive GmbH)
Europaring 4, 94315 Straubing-Sand (Deutschland / Bundesland Bayern)
(im Internet unter: www.bais-euroakademie.com)

|
E - roakadenie




Termin — 1. Halbjahr 2010:

# Lektionl: Donnerstag, 11. Marz 2010
# Lektion II: Freitag, 12. Marz 2010
# Lektion lII: Samstag, 13. Marz 2010

#@ Unterricht nebenberuflich, jeweils Donnerstag Freitag und Samstag

Ortlichkeit der Seminarreihe:
# Lektion I: Fa. WashTec Cleaning Technology GmbH in Augsburg
#@ Lektion Il und lll: Firmensitz des Veranstalters

Zielgruppe und Qualifikation der Teilnehmer:
#@ Beruflich tatige Kfz-Sachverstandige und Unfallexperten
#@ Schadensachbearbeiter, Schadenmanager und Schadenregulierer fur Kfz- Schaden und / oder Kfz-Wasch-
anlagenschaden (bei entsprechender Vorqualifikation)
# Kinfige Partner des Netzwerkes zur Beweissicherung von Schaden an und durch Kfz-Waschanlagen
# Personen mit einer vergleichbaren Qualifikation auf Anfrage

Zielsetzung der Seminarreihe:

Vermittlung der erforderlichen Grundlagen fir die berufliche Tatigkeit des Sachverstandigen fir Schaden an und
durch Kfz-Waschanlagen, um spater eigenstandig fachlich richtige Begutachtungen zu gewéhrleisten und
kompetente Gutachten und Berichte erstellen zu kdnnen. Das Seminar ist erforderlich, um in den BAIS-
Beweissicherungsdienst und die BAIS-Expertenliste aufgenommen zu werden.

Inhalte der Seminarreihe — Theorie (Lektion I bis | II):
Lektion I:

Einfihrung in das Thema

Das Unternehmen WashTec

Produktiibersicht

VDA-Prufsiegel fur Autowaschanlagen

Rundgang durch die Portalanlagen- und Waschstrassen-Produktion
Waschtests im Versuch

Sicherheit, Zuverlassigkeit und Funktionalitat von Autowaschanlagen
Kundenreklamationen nach der Fahrzeugwéasche

Lektion Il

Aufgabe und Tatigkeitsfeld des SV fir Schaden an und durch Kfz-Waschanlagen
Die Portal-Waschanlagen, Waschstrassen und SB-Waschplatze

Der Aufbau und die Funktionsweise der Anlagen

Die einzelnen Komponenten / Systembausteine der Anlagen im Detail
Sicherheitsdetails an den Anlagen zur Vermeidung von Schéaden

Die Sensorik, Antriebstechnik und Steuerungstechnik der Anlagen
Einbindung der Waschchemie

Waschmaterialien

Wasseraufbereitung

Wartung und Kundendienste

Mégliche Anlagenfehler und Fehlerspeicher

Waschprogramm — Trocknung - Zusatzprogramme

# Die Feststellung und Dokumentation der Schaden durch den Sachverstandigen
# An dem beteiligten Kraftfahrzeug / An der Waschanlage
# Die Schadensbilder / Schaden am beteiligten Kraftfahrzeug
# Typische Schaden durch Waschanlagen und ihre Merkmale
# Untypische und unmdégliche Schaden durch Waschanlagen und ihre Merkmale
# Endkundenreklamationen

# Die Schadensbilder / Schaden an der beteiligten Waschanlage
# Typische Schaden durch Kfz verursacht und ihre Merkmale
# Untypische und unmégliche Schaden durch Kfz verursacht und ihre Merkmale
#@ Endkundenreklamationen

# Die Ursachen und die Folgen von Schadensfallen an und durch Waschanlagen
# Schadensfalle durch das Fehlverhalten der WA-Nutzer




# Schadensfalle durch Details an dem beteiligten Kraftfahrzeug (Spoiler etc.)
# Schadensfélle durch Fehlfunktion der WA oder einzelner Systembausteine (Wartungen)
# Statistiken

# Die Tatigkeiten und Vorgehensweise des beweissichernden SV nach einem Schadensfall

# Das technische Gutachten als Beweismittel — Aufbau und Inhalt
# Besprechung einer Gliederung
# Besprechung von Textvorschlagen
#@ Mogliche Anlagen zum Gutachten

# Lektion Il - mit Abschlusspriifung:

# Bewertung von Anlagen und Anlagenkomponenten
# Die Ermittlung des Zeitwertes
# Die Ermittlung der Schadenshéhe
# Die Ermittlung von Vermégensschaden des Anlagenbetreibers

# Praktische Versuche mit Laborauswertung
# Resistenz von Kfz-Lacken gegeniiber Waschchemie
# Resistenz von Kfz-Lacken gegeniiber mechanischer Einwirkung **
# Abhangigkeiten der Belastbarkeit von Kfz-Lacken

# Theoretische AbschluRprifung

# Kooperation nach der erfolgreichen Seminarteilnahme
# Jahrlicher Erfahrungsaustausch und der Beweissicherungsdienst

Abschlussprifung:
Die Abschlusspriifung ist direkt nach Abschluss der Seminarreihe zu absolvieren.
Inhalt der Tests sind:

# Fragen ohne / mit Unterlagen

# eine Ausarbeitung eines Waschanlagen-Gutachtens

Seminargebihr: J
# € 625,00 fur alle drei Lektionen, zzgl. gultiger Mehrwertsteuer
# € 125,00 einmalig fur die Abschlusspriifung, zzgl. glltiger Mehrwertsteuer
# Die Seminargebuhr beinhaltet die Seminarunterlagen mit Ordner, Seminarzertifikat ubfVerﬂe ung

Kaffeepausen mit Butterbrezen bzw. Obst u. Gebéack, sowie zwei Tagungsgetrénke pro T

Mittagessen, inklusive einem Getrank

zahlbar sofort nach Erhalt der Rechnung

Sonderkonditionen: 25,- € Preisnachlass fur:

# BAIS-Kooperationspartner

# BAIS-Kunden / -Absolventen und BAIS-Sachverstandige

# Mehrbucherrabatt: bei gleichzeitiger Anmeldung von zwei Teilnehmern [
fir jeden der Teilnehmer

# Frihbucherrabatt: Bei einer schriftichen Anmeldung bis spatestens zu
Frihbucherrabatt! Dieser Rabatt gilt nicht fur die Prifungsgebihr und nicht auf die Mehrwertsteuer!

Teilnahmebedingungen:

Die Teilnehmeranzahl ist begrenzt, eine mdglichst rasche Anmeldung wird daher empfohlen. Nachdem lhre
Anmeldung eingegangen ist, erhalten Sie die schriftiche Anmeldebestatigung mit der Rechnung und alle weiteren
wichtigen Informationen (genauer zeitlicher Ablauf der Veranstaltung, Hotelliste, Anfahrtsbeschreibung etc.)

Zimmer:
Ihre Zimmerreservierung nehmen Sie bitte nach erhaltener Anmeldebstétigung bei uns direkt im Hotel unter dem
Stichwort ,BAIS-Teilnehmer* vor.

Ansprechpartner bei uns:

Organisation: Frau Johanna Wisniewski; Technik: Herr Dipl.-Ing. Hubert A. Kirschner (Projektleiter)
eMail: kirschner-bais@gmx.de
Tel.: +49 (0)9421 / 78 55 60, oder +49 (0)9421 / 78 50; Fax: +49 (0)9421 / 78 55 65




FAX-ANMELDUNG

Seminarreihe Sachverstandiger fir Schaden an und du  rch Kfz-Waschanlagen (BAIS) 2010
Hiermit melde ich mich / uns verbindlich zur BAIS-Veranstaltung in Straubing / Augsburg an*:

Termin —11., 12. und 13. Méarz 2010

Name 1. Name 2:
Vorname: Vorname:
Position: Position:
Abteilung: Abteilung:
Telefon: Telefon:
eMail: eMail:
Firma:

Strasse:

PLZ, Ort:

Datum: Unterschrift:
Ort: Stempel:

Bitte per Riuckfax an uns senden:

Fax: +49 (0)9421 / 78 55 65

*Teilnahmebedingungen der Seminarreihe:

Die Teilnehmerzahl ist begrenzt, eine méglichst friihzeitige schriftiche Anmeldung, unter Verwendung dieser Seite, wird daher empfohlen. Es
werden samtliche Anmeldungen in der Reihenfolge des Eingangsdatums bzw. lhrer Eingangszeit beim Veranstalter berticksichtigt.

Der Teilnahmebetrag fur diese Veranstaltung inklusive Tagungsunterlagen betragt € 625,--, zzgl. 19% MwSt., fur die Abschlusspriifung betragt die
Gebiihr einmalig € 125,--, zzgl. 19 % MwSt. pro Person und ist nach Erhalt der Rechnung sofort féllig, spatestens jedoch 7 Tage vor dem
Veranstaltungstermin. Die Seminarreihe ist nur komplett buchbar (einschliesslich der Abschlussprifung), sprich eine Buchung von einzelnen
Lektionen ist nicht moglich. Nach Eingang der Anmeldung erhalten Sie eine Bestétigung. Tritt der Teilnehmer vom Vertrag zurlick oder tritt er die
Veranstaltung nicht an, so ist ein angemessener Ersatz fur die getroffenen Lehrgangsvorbereitungen sowie fir Aufwendungen zu bezahlen. Bei
einem Rucktritt bis zu 7 Werktagen vor Beginn der Veranstaltung werden 50% des Rechnungsbetrages der gesamten Seminarreihe (zzgl. der
glltigen Mehrwertsteuer) erhoben. Bei Absagen nach dieser Frist wird die gesamte Teilnahmegebuhr fallig. Mal’gebend fur die genannten
Zeitpunkte ist der Posteingangsstempel der BAIS euroakademie. Sie kdnnen aber jederzeit ohne zusétzliche Kosten einen Ersatzteilnehmer
benennen. Programméanderungen und eine Absage der Veranstaltung aus dringendem Anlass, wie Krankheit der Referenten oder zu geringer
Teilnehmeranzahl oder aus anderen Griinden hoherer Gewalt, behélt sich der Veranstalter vor. Selbstverstandlich werden dann bereits gezahlte
Seminargebiihren zuriickerstattet. Dariiber hinausgehende Anspriiche, etwa der Ersatz von Reise- und Ubernachtungskosten oder Kosten durch
Arbeitsausfall oder Verdienstausfall kdnnen vom Teilnehmer nicht geltend gemacht werden, wenn solche Kosten nicht auf grob fahrlassigem oder
vorsatzlichem Verhalten des Veranstalters beruhen. Die weiteren Leistungen wie Absolventenstempel, Erfahrungaustausch, Partnerschaft
Beweissicherungsdienst, spezielle Berufskleidung etc. sind nicht in den Gebihren enthalten. Die Teilnahme an den Veranstaltungen erfolgt auf

eigene Gefahr.
BAIS_Ausschreibung_Waschanlage_08012010
Bildnachweis:

Hubert A. Kirschner

Paul-Georg Meister / PIXELIO
belleviste / PIXELIO

www.pixelio.de
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